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Strategie i dobre praktyki ksztatcenia
kompetencji spotecznych w szkole

Ogdlne zadania szkoty

Gléwnym zadaniem szkoly jest tworzenie uczniom
warunkéw do rozwoju intelektualnego, emocjonalnego,
spolecznego, etycznego i estetycznego. Szkota powinna
na kazdym etapie edukacyjnym stawia¢ przed mtodymi
ludZmi takie zadania, kt6re nie tylko pomagaja w przy-
swojeniu przez nich podstawowego zasobu wiadomosci
na temat faktow, zasad teorii i praktyk, dotyczacych (...)
tematdw i zjawisk bliskich ich doswiadczeniom, zdobywa-
niu przez nich umiejetnosci wykorzystywania posiadanych
umiejetnosci podczas wykonywania zadat i rozwigzywa-
nia problemow, ale takze w ksztalceniu i doskonaleniu
réznorodnych umiejetnosci warunkujacych sprawne
i odpowiedzialne funkcjonowanie we wspdtczesnym swie-
cie'. Moze si¢ to odbywad zaréwno w ramach realizo-
wanych przedmiotowych programéw nauczania, jak
i poprzez okreslanie w programie wychowawczym
szkoty lub programie profilaktycznym adekwatnych do

potrzeb uczniéw celéw i ich realizacje.

Z mojego kilkunastoletniego do$wiadczenia
pracy w Centrum Edukacji Obywatelskiej, wspiera-
jacego dyrektoréw, nauczycieli i uczniéw w dosko-
naleniu proceséw uczenia si¢ i nauczania, wynika,
ze ze wzgledu na wyzwania wspolczesnosci istotne
jest przede wszystkim ksztattowanie u uczniéw tych
umiejgtnosci, kedre sa niezbedne dla prawidtowego
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budowania relacji z innymi. Umiejetnosci spoleczne
w réznorodnym i szybko zmieniajacym si¢ $wiecie
stanowig bowiem jedna z kluczowych kompeten-
¢ji warunkujacych udane zycie osobiste, spoteczne
i zawodowe. Ich znaczenie podkreslajg dokumenty
polityki o§wiatowej na poziomie europejskim?i krajo-
wym?®. W zaleceniu Parlamentu Europejskiego i Rady
kompetencje spoleczne wystepuja tacznie z kompe-
tencjami obywatelskimi, a w podstawie progra-
mowej ksztalcenia ogélnego okreslane sa zaréwno
jako odrgbne umiejetnosci wymieniane we wstepie,
jak i jako szczegbtowe tresci nauczania realizowane
w ramach poszczeg6lnych przedmiotéw na réznych

etapach edukacyjnych.
Kompetencje spoteczne, czyli...

Pojecie ,kompetencje” pojawiajace si¢ w cyto-
wanych wyzej dokumentach o$wiatowych mozna
rozumie¢ jako umiejetnosci, ktére pozwalaja nam
na skuteczng i satysfakcjonujaca interakeje z otocze-
niem; elektroniczny Stownik Jezyka Polskiego PWN
opisuje kompetencje jako zakres czyjejs wiedzy, umie-
Jetnosci i doswiadczenia*. Wyrazenie ,kompetencja
spoleczna”, wprowadzone przez Thorndike’a w 1920
roku, wskazuje na zestaw umiej¢tnosci, ktéry pozwala
w sposéb rozummny postgpowac z innymi ludzmi: rozu-
miec ich i nimi kierowal.

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 27 sierpnia 2012 r. w sprawie podstawy programowej wychowania przed-

szkolnego oraz ksztatcenia ogélnego w poszczegdlnych typach szkét, Dz. U. poz. 977.

2 Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2006/962/WE z dnia 18 grudnia 2006 r. w sprawie kompetencji kluczowych

w procesie uczenia si¢ przez cate zycie. Dz. U. L 394 z 30.12.2006 r.

3 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 27 sierpnia 2012 r. w sprawie podstawy programowej wychowania przed-

szkolnego oraz ksztalcenia ogélnego w poszczegélnych typach szkét, ibidem.

* http://sjp.pwn.pl/slownik (dostgp 5.05.2014).

> Za: Wiszejko-Wierzbicka D. Kompetencje spoteczne — rozpoznanie i rozwdj. Publikacja powstata w ramach projektu ,,Projekt Mto-

dziez”, http://projektmlodziez. pl/wp-content/plugins/download-monitor/download.php?id=5 (dostep 5.05.2014).
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Mnie bliska jest definicja psycholozki Anny
Matczak, ktéra kompetencje spoteczne okresla jako
ztozone umiejetnodci, umozliwiajace efektywne
radzenie sobie w okreslonych sytuacjach spolecz-
nych ujawniajacych si¢ w relacjach miedzyludzkich.
Zdaniem badaczki kompetencje te umozliwiajg osia-
ganie wlasnych celéw przy jednoczesnym dziataniu
zgodnie z oczekiwaniami spotecznymi®. Wedtug tej
definicji kompetencje spoteczne to zestaw ztozonych
umiejetnosci spotecznych’:

1. Rozumienie i prawidlowa ocena sytuacji spo-
fecznych (np. znajomos¢ regut spotecznych, rozu-
mienie kontekstu spofecznego i zachowar; umie-
jetno$¢ odpowiedniego zachowania si¢ w réznych
sytuacjach spofecznych; trafne postrzeganie in-
nych ludzi, ich przezy¢ lub intencji; umiejetnosé
podejmowania rél spotecznych istotnych dla
wspdlpracy).

2. Umiejetno$¢ uktadania harmonijnych relagji
z innymi (np. umiej¢tno$¢ pracy zespolowej;
umiejetnos$¢ obrony wlasnego stanowiska, praw,
granic bez okazywania agresji; umiejf;tnos’c'
przyjmowania innego stanowiska niz wlasne
oraz umiej¢tno$¢ rozwiazywania konfliktéw).

3. Umiejetno$¢ udzielania wzmocnien spolecz-
nych innym ludziom oraz empatia (np. wza-
jemno$¢; udzielanie informacji zwrotnej; moty-
wowanie i angazowanie do dziatania).

4. Umiejetnosci komunikacyjne oraz efektyw-
nej autoprezentacji (np. umiejetno$é prezen-
tacji i przekonywania do wlasnego stanowiska;
umiejetno$¢ planowania i kierowania sytuacjami
spolecznymi; umiej¢tnos¢ wplywania na innych
i kierowania innymi).

Dla oséb stykajacych si¢ na co dzien ze szkota
(jako nauczyciel, uczen lub rodzic) czyms oczywistym
jest, ze kompetencje spoteczne — odpowiednio rozwi-
jane i wspomagane na réznych etapach zycia — maja
ogromne znaczenie dla prawidtowego funkcjonowa-
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nia uczniéw w szkole. Zdaniem innej psycholozki
Katarzyny Knopp pomagaja im w szybszej adaptacji
w spolecznosci szkolnej, ale tez sprzyjaja ich osia-
gnieciom naukowym oraz ufatwiaja rozpoznanie
i zastosowanie wlasciwych sobie sposobdw i styléw
uczenia si¢®. Autorka podkresla jednoczesnie znacze-
nie diagnozy poziomu kompetencji spolecznych
i ewentualnych deficytéw u uczniéw, wobec ktérych
planowane jest podjecie treningu spolecznego’. Ja
sama jednak nie dyskredytowatabym dziatan eduka-
cyjnych podejmowanych przez wielu nauczycieli
w celu ksztattowania lub doskonalenia kompetencji
spotecznych bez wst¢pnej diagnozy. Tym bardziej
ze niektdrzy badacze wskazuja na niemozliwos¢ lub
co najmniej trudno$¢ przeprowadzenia rzetelnej
diagnozy kompetencji spotecznych ze wzgledu na to,
ze ujawniajg si¢ one jedynie w autentycznej sytuacji
spolecznej. Dlatego stworzenie uczniom i uczenni-
com warunkéw do ksztattowania np. umiej¢tnosci
wspotpracy samo w sobie moze by¢ juz wstepna
diagnoza (rozpoznaniem) grupy. Dalsze dzialania
nauczyciela powinny by¢ adekwatne do rozpozna-
nych mozliwosci i poziomu spotecznego funkcjo-
nowania uczniow.

Moje doswiadczenie wspétpracy ze szkotami
zréznicowanymi ze wzgledu na potozenie geogra-
ficzne, warunki spoleczne, poziom nauczania czy
wreszcie kadre pedagogiczna potwierdza, ze bez
wzgledu na tresci zadania edukacyjnego wymagaja-
cego od uczniéw interakgji z otoczeniem (blizszym
lub dalszym), jesli jest ono rzetelnie przygotowane,
a uczniowie odpowiednio wprowadzeni i zmotywo-
waniu do jego realizacji, zawsze przynosi podobne
skutki: nie tylko zwigkszaja si¢ wybrane umiejgtnosci
spoteczne u uczniéw realnie zaangazowanych w dzia-
tanie, ale takze nast¢puje ich internalizacja i spon-
taniczne wykorzystywanie w dalszych dziataniach.

Skuteczne ksztatcenie kompetencg;ji
spotecznych

Kompetengje spoteczne ksztattowane sg od samego
poczatku w interakcjach z innymi ludZmi, kiedy

Matczak A. Diagnoza intelektu. Wydawnictwo Instytutu Psychologii, Warszawa 1994; Matczak A., Kwestionariusz Kompetencji

Spotecznych, Pracownia Testéw Psychologicznych Polskiego Towarzystwa Psychologicznego, Warszawa 2009.

7

Lista umiejgtnosci spotecznych opracowana zostata na podstawie dwéch zrédet: Knopp K.A. Kompetencje spoteczne — pomiar i aplikacja praktyczna,

Osrodek Rozwoju Edukacji, 2013, http://www.ore.edu.pl/strona-ore/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=172:porad
nie-psychologiczno-pedagogiczne-a-zmiany-w-systemie-edukacji&ltemid=1084 (dostep 5.05.2014) oraz Wiszejko-Wierzbicka D. Kompetencje

spoteczne — rozpoznanie i rozwdj, ibidem.
8

° Ibidem.
10 Matczak A. Kwestionariusz Kompetencji Spotecznych, ibidem.

Za: Knopp K.A. Kompetencje spoteczne — pomiar i aplikacja praktyczna, ibidem.
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mierzymy si¢ w swoim zyciu z réznymi sytuacjami
oraz do$wiadczeniami'. Ich rozwijanie opiera si¢ na
jednoczesnym wzbogacaniu wiedzy (np. znajomosci
i rozumienia schematéw spotecznych), ksztattowaniu
odpowiednich postaw (np. gotowosci do podejmo-
wania okreslonych dziatan spotecznych) oraz dosko-
naleniu praktycznych umiej¢tnosei (np. umiejgtnosci
przeprowadzenia dzialaii prowadzacych do osiagania
okreslonych efektéw). Nie da si¢ bowiem ksztattowaé
kompetencji spofecznych wylacznie w tawce. Aby je
w sobie wyksztalci¢, trzeba naprawde czego$ doswiad-
czy¢ i co$ zrobi¢ — samodzielnie lub w matych zespo-
tach. Uczniowie tylko pelniac okreslone spoteczne
i zespotowe role, wchodzac w istotne dla siebie i innych
relacje, ucza si¢ wspéldziatania, planowania zadan
i odpowiedzialnosci za ich wykonanie. W aktywnosci
wlasnej ksztattuja swoj obraz §wiata i samych siebie.
To, jak poradza sobie w szkole w bezpiecznych inte-
rakcjach z réwiesnikami lub dorostymi, bedzie decy-
dowato o ich powodzeniu w dalszym zyciu osobistym
i zawodowym'!.

Ksztalcenie kompetencji spotecznych w szkole
moze odbywa¢ si¢ zaréwno jako naturalny trening
spoteczny (czyli zmaganie si¢ ucznia z naturalnymi
trudnymi zadaniami czy problemami) lub jako
celowy trening spoteczny.

W polskich warunkach mozliwy wydaje si¢ przede
wszystkim madry, wspierany zewngtrznymi dziata-
niami naturalny trening na kazdym etapie eduka-
cyjnym. Szkota generuje bowiem nieustannie okazje
do ¢wiczenia zachowan spofecznych, ktére z jednej

strony sa wynikiem formalnego funkcjonowania
szkolnej spotecznosci (np. samorzad uczniowski),

z drugiej — sposobu myslenia o uczeniu si¢ nie tylko
jako o procesie poznawczym, ale takze jako o procesie
spofecznym, w ktérym uczert ma mozliwos¢ prowa-
dzenia aktywnosci wlasnej w interakcji z innymi
(np. projekt edukacyjny, uczenie si¢ we wspdtpracy,
ocena kolezeniska).

Jak szkola moze wspieraé ksztalcenie kompe-
tencji spolecznych?

1. Integrowanie wiedzy o funkcjonowaniu spo-
fecznym z istniejacymi programami naucza-
nia (zaréwno na poziomie treci nauczania, jak
i metod pracy z uczniami).

2. Aktywizowanie uczniéw podczas zajeé lek-
cyjnych (np. poprzez systematyczne si¢ganie po
metody takie jak: dyskusje i debaty uczniowskie,
gry edukacyjne i symulacje, rozwiazywanie pro-
bleméw i analiza przypadku, odgrywanie rdl
i dramy, wywiady i badania terenowe, ekspery-
menty i obserwacje).

3. Umozliwianie uczniom realizacji zespolowych
projektéw edukacyjnych (metoda ta sktania
w spos6b szczegblny uczniéw do aktywnosci spo-
tecznej oraz wymaga nieustannego wchodzenia
w interakcje z innymi, dzielenia si¢ wlasnymi za-
sobami oraz korzystania z zasobéw innych).

4. Tworzenie uczniom mozliwosci budowania re-
lacji i poglebiania wiezi mi¢dzy nimi a spolecz-
noscia lokalna (udziat i wspétorganizacja wyda-
rzeti lokalnych, dzialania na rzecz spotecznosci lo-
kalnej pomagaja z jednej strony w realizacji celéw
osobistych przy wykorzystaniu zasobéw innych
ludzi, z drugiej — wzmacniaja wiczi spofeczne).

5. Tworzenie uczniom warunkéw do angazo-
wania si¢ w proces uczenia si¢ i nauczania
(poprzez odwotanie si¢ do ich wczesniejszych
dos$wiadczent i powigzanie uczenia z pozytywny-
mi spolecznymi przezyciami na lekcji, gdy budujq
poczucie wlasnej wartosci i mocy, a nie bezradno-
sci i braku kontroli'. Tak otrzymane pozytywne
wzmocnienie spoleczne buduje motywacje do
dalszego uczenia si¢ i dziatania).

" Pacewicz A. Aktywni uczniowie — szansa i wyzwania dla szkoly [w:] Mazurkiewicz G. [red.] Jakos¢ edukacji. Roznorodne perspe-
ktywy, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellofiskiego, Krakéw 2012, s. 172-180.

12 Ibidem.
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6. Wprowadzanie w szkole oceniania ksztaltu-
jacego jako strategii nauczania, w mysl ktorej
uczniowie i uczennice wiedza, czego i po co maja
si¢ nauczy¢ oraz jak maja sprawdzi¢, ze im si¢ to
rzeczywiscie udato. Mozliwo$¢  otrzymywania
i udzielania informacji zwrotnej wg scisle okreslo-
nych kryteriéw pozwala ¢wiczy¢ umiejetnosei ko-
munikacyjne.

Spoteczna wartos¢ dodana
- dobre praktyki

W prezentowanym artykule zwracam uwagg na
trzy sposoby efektywnego ksztattowania kompeten-
cji spotecznych, wybrane sposréd wymienionych
wyzej. Sg to: samorzad uczniowski, projekt zespotowy
i ocenianie ksztattujace. Przedstawione nizej przyktady
zastosowania sposobéw ksztattowania kompetencji
spolecznych u uczniéw réznia si¢ niemal wszystkim:
tematyka, sposobem organizacji pracy uczniéw, rezul-
tatami rozumianymi jako produkty, zaangazowaniem
nauczyciela. Ale tylko pozornie. Laczy je wigcej, nizby
si¢ nam wydawalo... Przyjrzyjmy si¢ wicc:

* Cojest zrédtem sukcesu samorzadu uczniowskie-
go? (okiem opickunéw samorzadéw oraz ekspertki
wspierajacej SU merytorycznie i metodycznie)

* Dlaczego tysiace uczniéw rocznie wlacza sie
w realizacje projektéw o tematyce ekono-
micznej? (glos uczniéw i uczennic)

* Jakie sa, inne niz poznawcze, zalety korzysta-
nia z oceniania ksztaltujacego? (z teorii ocenia-
nia ksztattujacego)

Samorzad uczniowski — naturalne
warunki do ksztattowania kompetenc;ji
spotecznych™

W programie ,Samorzad uczniowski”, orga-
nizowanym od kilku lat przez Centrum Edukacji
Obywatelskiej, udzielamy wsparcia dla opieku-
néw samorzadéw oraz ich lideréw: opracowujemy
publikacje badawcze i dydaktyczne, prowadzimy
kursy internetowe, a przede wszystkim pokazujemy
i ¢wiczymy razem ze szkotami narzedzia i metody
pracy samorzadu uczniowskiego, ktdre sprawiaja,

15 Cytaty za: www.ceo.org.pl (dostgp 5.05.2014).
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ze w miejsce fasadowej ,instytucji” o niewielkim
spolecznym wplywie powstaje wspétdecydent w spra-
wach waznych dla szkolnej spofecznosci. Promujemy
debaty, dzigki ktérym uczniowie nie tylko konstruk-
tywnie wplywaja na funkcjonowanie szkoly, ale takze
dodatkowo ksztalca umiej¢tnosci spoteczne i komu-
nikacyjne (np. formulowania, wyrazania wlasnego
stanowiska i umiejetnego przekonywania do niego
innych; umiejetnosci przyjmowania zdania innego
niz wlasne lub wypracowywania wspdlnego zdania).

Opiekunowie samorzadéw uczniowskich obje-
tych wsparciem CEO jednomys$lnie podkreslaja, ze
o sukcesie samorzadu uczniowskiego rozumianego
jako autentyczne wlaczanie si¢ w zycie szkoty decy-
duja: umozliwienie mu inicjatywy, aktywnego i twér-
czego dzialania, szacunek i wsparcie dla odmien-
nego zdania (zdanie uczniéw moze przeciez réznié
si¢ od zdania nauczycieli). Podkreslaja tez znaczenie
dobrego zrozumienia roli spolecznej, jaka petni samo-
rzad uczniowski (czyli roli, jaka kazdy z uczniéw petni
w spofecznosci szkolnej).

Najwazniejsza cz¢s¢ mojej pracy z samorzqdem
polega na dotarciu do kazdego ucznia z odpowiedniq
dokumentacjq, ktéra ma mu pokazad, co to jest SU, co
moze robié w szkole i ze przede wszystkim tworzq go
wszyscy uczniowie, a nie tylko ta garstka wybrasicow.

Monika Szmaj,

Publiczne Gimnazjum w Brzezinach

Aby prawo do dziatania byto wykorzystywane przez
uczniow szkoty, nalezy przede wszystkim poinformo-
waé uczniow o takiej mozliwosci. Uczniowie czgsto
nie wiedzq, ze sami réwniez mogq cos zrobié, czekajq
na inicjatywe naucgyciela, a sami nie przedstawiajg
wlasnych pomystow z obawy przed wysmianiem lub
zignorowaniem. Ja poczqtkowo podawatam uczniom
liste pomystow, ktdre mogliby zrealizowad, a uczniowie
sami wybierali te, ktdre im odpowiadaty. Teraz ucznio-
wie wiedzq, ze mogq przedstawiad wlasne pomysty i nie
zostang zlekcewazeni. Kazdy pomyst zostanie przedys-
kutowany i zostanie podjeta decyzja o jego realizacji
(zostang wyznaczone zadania i osoby odpowiedzialne
za ich wykonanie, a takze termin wykonania).

Monika Malinowska,

Szkota Podstawowa, Zespét Szkét w Stawiszynie

Opiekun SU, cheqey wyzwalaé aktywnos¢ twirczq
w mysleniu i dzialaniu ucznidw, musi cenic i popieral
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ich inicjatywe, strzec si¢ sztywnych schematéw, unikaé

jednostronnej rutyny w sytuacjach, gdzie istnieje wiele
sposobdéw postgpowania, stosowac urozmaicone metody
i formy pracy. Jednak najwazniejszy jest stosunek do
miodziezy: otwarty, przyjacielski i Zyczliwy. Postawa
i osobisty wzdr opiekuna wplywa na przyszty obraz
ucznidw, gdyz najlepiej uczymy sig i dziatamy poprzez
bezposrednig obserwacje.

Rola opiekuna jest tak samo wazna na poczqtku
etapu, jak i na jego koricu. Opiekun SU musi tak
organizowac spotkania, by uczniowie nabywali rézne
kompetencje przez aktywne dziatanie (...) Opickun
powinien stwarzac takie sytuacje, w ktdrych uczer staje
sig odkrywcg, badaczem, potrafi rozwigzywad problemy
oraz wykorzystywaé zdobytq wiedze i umiejetnosci
w trakcie zajec w otaczajgcym go srodowisku.

Joanna Gluch, Gimnazjum nr 1 w Ledzinach

Samorzad uczniowski to wszyscy uczniowie szkoty,
keérzy w wyborach wybieraja swoich przedstawi-
cieli. Jego rola, oprécz samoorganizacji i dziatalnosci
uczniéw, jest udziat w podejmowaniu decyzji dotycza-
cych zycia szkoty. Zdaniem Joanny Pietrasik, wicepre-
zeski Fundacji Civis Polonus, jego aktywnos¢ powinna
opiera¢ si¢ na reprezentagji intereséw uczniéw: konsul-
towaniu z dyrekcja decyzji ich dotyczacych, wlaczeniu
uczniéw do zabierania glosu na tematy wazne dla catej
spolecznosci szkolnej. Tylko taki samorzad uczniow-
ski daje szans¢ na rozwdj praktycznych umiejetnosci
zaangazowania, wraz z innymi ludzmi, w dziatania
spoteczne, wykazywanie solidarnosci z innymi ludémi,
rozumienie probleméw réznych grup spotecznych, jak
i zainteresowanie rozwiqzywaniem probleméw stojgcych
praed lokalnymi i szerszymi spotecznosciami, krytyczng
i tworczq refleksje, konstruktywne uczestnictwo w dzia-
laniach spotecznosci lokalnych i sqsiedzkich oraz uczest-
nictwo w procesach podejmowania decyzji**. Prowadze-
nie systematycznego dialogu dorostej czesci szkoly
z miodzieza buduje wzajemne zrozumienie, tworzy
stala przestrzen do wspétpracy i wymiany opinii.
A to, cytujac za Joanng Pietrasik, sprzyja planowaniu
wspdlnych dziatari uczniow i nauczycieli oraz przetamuje
antagonizmy nauczgyciele — uczniowie. I co najwazniej-
sze, buduje w uczniach poczucie odpowiedzialnosci za
szkole, w ktdrej si¢ uczq®.

Dlaczego tysiace uczniéw rocznie wlacza si¢
w realizacje projektéw o tematyce ekonomicznej?'®

Program Mtodzi Przedsi¢biorczy jest skiero-
wany do uczniéw i nauczycieli szk6t gimnazjalnych
w calej Polsce. Sktada si¢ z dwéch etapéw, w trakcie
ktérych uczniowie, pracujac w matych (4-6-osobo-
wych) zespotach i dzielac si¢ zadaniami w zaleznosci
od wlasnych zainteresowan, pomystéw, mozliwo-
§ci, realizuja zadania z zakresu przedsi¢biorczosci
izarzadzania na platformie internetowej,. Uczniowie
i uczennice na poczatku poznaja sposoby zarzadzania
wilasnym budzetem i innymi zasobami, by potem
samodzielnie zaktada¢ i prowadzi¢ swoje wirtualne
firmy oraz prezentowa¢ je w sieci.

Co méwig o udziale w projekcie sami uczniowie?

Zdecydowalismy si¢ wziqé udziat w projekcie
Mlodzi Przedsi¢biorczy, by zdoby¢ wigcej informacji
na temat prowadzenia wiasnej dziatalnosci gospodar-
czej (...). Wybierajac profil naszej dziatalnosci, kiero-
walismy sig kryteriami wyboru ustalonymi wspdlnie
na poczqtku — firma musi by¢ ekologiczna, dosé orygi-
nalna, musi byé zaakceptowana przez nas wszystkich
oraz, co najwazniejsze, musi praynosic zyski. W ten
sposob powstata nasza firma zajmujgca si¢ produkcjg
biomasy, kompostowaniem odpaddow, utrzymaniem tere-
néw zielonych i rekultywacjq terendw zdegradowanych.

Na wspélng prace w kazdym module kursu i przy-
gotowywanie sprawozdania z naszej pracy poswigca-
lismy sporo czasu, poniewaz zalezato nam, by zrobi¢
to porzqdnie. Potrzebne dane zdobywalismy, piszqc
e-maile do przedstawicieli firm z tej branzy, duzo
czytalismy na temat biomasy, rekultywacji terenéw
zdegradowanych i pozostatych ustug/produktéw, ktdre
chcielismy zaoferowac swoim klientom. Podczas pracy
nad projektem najbardziej podobata nam si¢ mozliwos¢
podejmowania samodzielnych decyzji i to, ze od nas
samych zalezy to, co uda si¢ nam zrobic.

Gdybysmy mogli zrealizowac projekt jeszcze raz, to
najprawdopodobniej zmienilibysmy dziatalnosé naszej
firmy na bardziej optacalng, bo w trakcie rozméw
z przedstawicielem oddziatu elektrowni Opole, zajmu-

14 Opracowano na podstawie artykutu Pietrasik J. Samorzqd uczniowski jako narzedzie rozwoju kluczowych kompetencji obywatelskich,

a szczegblnie udziatu w podejmowaniu decyzji, Warszawa 2013, http://www.eid.edu.pl/blog/wpis,samorzad_uczniowski_jako_nar-

zedzie_rozwijania_kluczowych_kompetencji_obywatelskich_a_szczegolnie_udzialu_w_podejmowaniu_decyzji,1120.html (dostep

5.05.2014).
5 Ibidem.
16 Cytaty za: www.ceo.org.pl (dostgp 5.05.2014).

Mazowiecki Kwartalnik Edukacyjny

Meritum 2 (33) 2014



Jacym sig skupowaniem biomasy, dowiedzielismy sie,
ze potanialy zielone certyfikaty placone elektrowniom
przez paristwo za produkowanie energii ze Zridet
odnawialnych. (...) Gdyby nie zmniejszenie ceny za
zielone certyfikaty, to nic bysmy nie zmienili w naszym
projekcie, bo wszystkie zawarte w nim informacje sq
dobrze praemyslane i przedstawione. Jestesmy zadowo-
leni z naszej pracy.

W projekcie Mlodzi Przedsi¢biorczy, w ktérym
przestrzed do dziatania tworzyta platforma inter-
netowa, braly udzial takze szkoly z wojewddztwa
mazowieckiego.

Dziewczgtom z Géry Kalwarii z grupy Nieliczne
Demoniczne odkrywane w modutach kursu nowe
zagadnienia pomogly zrozumie¢ swiat gospodarki
i dziatanie firmy oraz uswiadomily, co niesie ze s0bgq
Swiat dorostych (...). Opricz aspektow naukowych, przy-
Jemna byla czes¢ integracyjna, dzicki ktdrej nawiqza-
lysmy kontakt z innymi grupami, mentorami, a takze
zaciesnitySmy wiezi pomigdzy sobq.

Smerfowe Ekonomistki z Mifiska Mazowieckiego
twierdza, ze kurs to przede wszystkim swietna zabawa
oraz doskonaty sposéb na nauke. Poznajemy teorig i od
razu przechodzimy do praktyki. Wedtug nas niczego tu
nie brakowato. Nasza Pani Mentor jest bardzo wyma-
gajaca, dlatego prazyktadalysmy sig do pracy z catych sit,
aby zaliczy¢ dany modut bez zadnych poprawek.

Zespdt Pesto 12 z Ozarowa Mazowieckiego twier-
dzi: Nauczylismy sie, ze zakladanie wlasnej firmy to
weale nie jest taka tatwa sprawa i to od naszego przy-
gotowania oraz nastawienia zalezy wszystko. Zdoby-
lismy bezcenne doswiadczenie w wspélpracowanin
migdzy sobq i przydzielaniu zada zgodnie z naszymi
zdolnosciami (...). Rowniez podobalo si¢ nam sig to, ze
na oddanie formularzu mielismy okreslony czas, co nas
zdyscyplinowato i zorganizowalo, co tez jest przydatne
przy zakladaniu wlasnego biznesu.

Metoda projektu edukacyjnego — ktéra pracowali
wszyscy uczniowie i uczennice w ramach programu
Mlodzi Przedsigbiorczy — jest szczegélnie korzystna
dla pobudzania aktywnosci spotecznej uczniéw. Jej
gléwnym celem jest realizacja przez uczniéw przed-
siewzigcia zwiazanego z rzeczywistym otoczeniem.

Sylwia Zmijewska-Kwireg

Podczas realizacji projektéw uczniowie pracuja
w zespotach (co nie wyklucza indywidualnej pracy
ucznia np. w ramach zadai domowych), mierzac
si¢ z definiowaniem probleméw i ich rozwiazywa-
niem, planowaniem i organizacja wlasnej pracy oraz
zarzadzaniem czasem, rozwiazywaniem konfliktéw,
formutowaniem i wyrazaniem wiasnych opinii.

Metode¢ projektu od innych metod odrézniaja,
a jednoczesnie podkreslaja jej znaczenie dla ksztal-
towania kompetencji spotecznych'”:

* postawa i sposéb pracy nauczyciela: nie prowa-
dzi on wyktadu ani nie podaje gotowych rozwia-
zani; organizuje pracg uczniéw i warunki do wza-
jemnego uczenia si¢, pozostawiajac im samodziel-
no$¢ w okreslonych wspélnie z nimi granicach;
wazne jest dla niego to, jak uczniowie pracuja, jak
uczg si¢ okreslonych zachowan spotecznych oraz
jak radza sobie z relacjami w grupie,

* podmiotowos¢ uczacego si¢: projekt umozliwia
wszechstronny rozwdj tych cech i umiejetnosci,
ktére sa wazne w zyciu kazdego cztowieka i umoz-
liwiaja mu osiagniecie tak sukcesu zawodowego,
jak i satysfakcji z realizacji osobistych planéw;
przyzwyczaja uczniéw do samodzielnosci i odpo-
wiedzialno$ci za podejmowane decyzje; zacheca
takze do harmonijnej wspétpracy,

* calodciowo$é: realizacja projektu odbywa si¢
W szerszym otoczeniu, zacieraja si¢ granice po-
miedzy zyciem szkolnym a pozaszkolnym, dzigki
czemu uczniowie przygotowujg si¢ do rozwiazy-
wania realnych probleméw w ich otoczeniu spo-
tecznym; projekt ma interdyscyplinarny charak-
ter i pomaga w dostrzeganiu zwiazkéw pomiedzy
réznymi dyscyplinami nauki; taczy teorig i prak-
tyke, myslenie i dziafanie,

* odejscie od tradycyjnego rozumienia oce-
niania na rzecz wspierania i wspomagania
ucznia: wazne jest dziatanie, a nie tylko jego
efekty; pozadane jest zatem udzielanie na bieza-
co informacji zwrotnej w trakcie wykonywania
zadania (wedtug okreslonych wspdlnie kryte-
riéw) w celu wprowadzania koniecznych zmian
np. w dziataniu zespotu.

17 Malek U., Zmijski J., Zmijewska S. Projekt edukacyjny [w:] Metody aktywizujgce na ekonomii w praktyce, Centrum Edukacji Oby-
watelskiej, Warszawa 2013, http://www.ceo.org.pl/pl/ekonomiawpraktyce/news/metody-aktywizujace-na-ekonomii-w-prakeyce

(dostep 5.05.2014).
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Ocenianie ksztattujace a ksztattowanie
kompetencji spotecznych

Ocenianie ksztaltujace (formative assesment) nasta-
wione jest na motywowanie uczniéw do pracy i branie
przez nich odpowiedzialnosci za proces uczenia sie.
Stuzy wspdlnemu uczeniu si¢ poprzez kulturg ewalu-
acji i samooceny. Koncentruje si¢ nie na poréwnywa-
niu uczniéw, ale podkreslaniu tego, co kazdy z nich
juz umie i dostarczeniu informacji o nastgpnych
krokach'®. Zainteresowanych ocenianiem ksztat-
tujacym odsytam do licznych publikacji Centrum
Edukacji Obywatelskiej, ktére od wielu lat zajmuje
si¢ promowaniem oceniania ksztattujacego jako cato-
Sciowej strategii nauczania. W tym miejscu chciata-
bym opisa¢ jedynie elementy oceniania ksztaltuja-
cego, koncentrujac si¢ na ich naturalnym potencjale
we wspieraniu nauczyciela i ucznia w ksztaltowaniu
kompetencji spotecznych®.

Ocenianie
ksztaltujace
nastawione jest
na motywowanie uczniow
do pracy i branie
przez nich
odpowiedzialnosci
za proces uczenia sie

* Cele. Wyznaczaja kieruneck wspélnej pracy na-
uczyciela i ucznia, wskazujac, co chcielibysmy
osiagna¢ po zakonczeniu zadania edukacyjnego.
Zeby uczniowie poczuli znaczenie tego, czego si¢
ucza, warto sobie — przed sformutowaniem cel6w
i podaniem ich w jezyku ucznia — zadaé pytania:
Do czego prayda sig im ta wiedza lub umiejetnosci
zdobywane czy utrwalane na zajeciach? Jak mogq
wykorgystac zdobytg wiedze i umiejetnosci w przy-
szlosci, np. podczas wyznaczania celow zawodo-
wych, planowania sytuacji spolecznych czy kierowa-
nia dziataniami spolecznymi?

* Kryteria sukcesu. Uczen powinien wiedzied,
w jaki sposéb dowie si¢, czy cele lekeji zostaty
osiagnigte. Okreslajac je i podajac do wiadomosci
ucznia, zawieramy z nim umowe, okreslamy re-

18 Jbidem.
1 Ibidem.

guly obowiazujace obie strony, dotyczaca tego,
co podlega ocenie i tylko tego si¢ trzymamy;
uczniowie czuja si¢ wtedy bezpiecznie, ponie-
waz nie zaskoczy ich dodatkowe kryterium i do-
ktadnie wiedza, co ma znaleZ¢ si¢ np. w zadaniu
domowym.

Powiazanie juz posiadanych przez uczniéw
wiadomosci i umiejetnosci z nowymi. Daje ono
uczniom poczucie bezpieczefistwa, tak prze-
ciez wazne w procesie wzajemnego uczenia Si¢.
Dodatkowo odwolywanie si¢ do juz posiadanej
wiedzy i umiejetnosci pozwala nadbudowywaé
nowe doswiadczenia.

Informacja zwrotna. Polega na pozyskiwaniu
przez nauczyciela w trakcie nauczania informacji,
ktére pozwola mu rozpozna¢, jak przebiega pro-
ces uczenia si¢ ucznidéw i dzigki temu modyfiko-
wa¢ dalsze nauczanie. Informacja zwrotna zawsze
musi by¢ powiazana z kryteriami sukcesu (umowa
z uczniami). Powinna by¢ tez dialogiem sktada-
jacym si¢ z czterech elementéw: wyszczeg6lnienia
i docenienia dobrych stron; odnotowania tego, co
wymaga poprawy lub dodatkowej pracy; wska-
zéwki, w jaki sposéb dokona¢ poprawy; wska-
zéwki, w jakim kierunku pracowa¢ dalej. Dobrze
skonstruowana informacja zwrotna daje uczniom
mozliwos¢ ksztattowania whasnej strategii uczenia
si¢, a takze poczucie odpowiedzialnoéci za swoje
osiagniecia, uczy systematycznosci w planowa-
niu i wytrwalo$ci w dazeniu do realizacji wyzna-
czonych celéw osobistych i zawodowych. W sto-
sowaniu informacji zwrotnej nalezy pamigtaé, ze
jej waznym elementem jest przyjecie informadji
zwrotnej w atmosferze akceptacji — uczenn powi-
nien czué, ze nauczyciel jest mu zyczliwy, ze za-
lezy mu na jego rozwoju i wspélpracy z nim.

Pytania kluczowe. Stosowanie pytan ukazuje
uczniom szerszy kontekst omawianych zagadnien
i nabywanych umiejetnosci i jednoczesnie zacheca
do poszukiwania odpowiedzi. Techniki zadawa-
nia pytan wigza si¢ z tworzeniem atmosfery ucze-
nia sie, w czasie ktérej nauczyciel stara si¢ w taki
sposéb pracowa¢ z uczniami, aby da¢ im poczu-
cie bezpieczefistwa, a nawet stworzy¢ specjalna
przestrzefi, w ktérej beda mogli rozwiazywad
problemy i poszukiwa¢ odpowiedzi na posta-
wione pytania.
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* Samoocena. Uczniowie moga osiagna¢ wyznaczo-
ny sobie cel tylko wtedy, jesli potrafig oceni¢, ile
juz si¢ nauczyli, a ile jeszcze musza zrobié. Stosowa-
nie samooceny przyniesie uczniom wymierne ko-
rzy$ci: beda mogli doswiadczy¢ samodzielnosci
i odpowiedzialnosci za swéj proces uczenia si¢;
beda wiedzieli, co opanowali, a nad czym maja po-
pracowaé — wiedz¢ t¢ i umiejetnosci zdobeda nie-
zaleznie od informacji uzyskanych od nauczyciela;
beda mieli wigksza mozliwo$¢ poprawy swojej
pracy bez poréwnywania si¢ z innymi uczniami.

*  Ocena kolezeniska. Na podstawie ustalonych weze-
$niej kryteriéw sukcesu uczniowie oceniaja swoja
prace i udzielaja sobie informacji zwrotnej. Nauczy-
ciel powinien pracowaé z uczniami nad umiejet-
nosciami dawania informacji zwrotnej. Ocena
kolezeriska zmniejsza rywalizacje uczniéw (ma to
wplyw na wspélprace uczniéw w zespotach i two-
rzy dobra atmosfere uczenia si¢ w klasie). Ma tez
walor wychowawczy: uczniowie sprawdzajacy prace
kolegéw/kolezanek, ktére tez sami wykonywali, do-
brze rozumieja pozostale osoby w grupie; ucza
si¢ tez ustalania zasad/regul oceniania i umiejet-
nosci udzielania informacji zwrotne;j.

Przygladajac si¢ trzem przyktadom zadari eduka-
cyjnych, wykorzystujacych rézne strategie i metody,
dostrzegamy, ze taczy je tzw. spoteczna warto$¢ dodana,
czyli efekt w postaci przyrostu poszczeg6lnych umie-
jetnosci spotecznych.

W kazdym z przedstawionych dziatari badz — jak
w przypadku oceniania ksztattujacego — kompletne;j
strategii uczenia i uczenia si¢ — stworzone zostaly
warunki do ksztalcenia, doskonalenia i utrwalania
umiejetnodci spolecznych takich jak: praca zespo-
fowa i podejmowanie w zwiazku z tym réznych
rél spotecznych istotnych z punktu widzenia wspét-
pracy (Zdobylismy bezcenne doswiadczenie we wspét-
pracowanin migdzy sobq i przydzielaniu zadar zgodnie
z naszymi zdolnosciami), umiejetnos$é odpowiedniego
zachowania si¢ w réznych sytuacjach spotecznych
(Opiekun powinien stwarzac takie sytuacje, w ktdrych
uczen staje si¢ odkryweq, badaczem, potrafi rozwig-
gywac problemy oraz wykorzystywac zdobytq wiedzg
i umiejgtnosci w trakcie zajec w otaczajgcym go srodowi-
sku), umiejetnos¢ ukladania harmonijnych relagji
z innymi (Wybierajgc profil naszej dziatalnosci, kiero-
walismy si¢ kryteriami wyboru ustalonymi wspdlnie na
poczqtku — firma musi by¢ (...) zaakceptowana przez

Sylwia Zmijewska-Kwireg

nas wszystkich), umiejetnos¢ udzielania wzmocnier
spolecznych innym ludziom oraz empatia (Ucznio-
wie sprawdzajqcy prace kolezanek/kolegow, ktdre tez sami
wykonywali, dobrze rozumiejq pozostate osoby w grupie;
Teraz uczniowie wiedzq, ze mogq przedstawiad wlasne
pomysly i nie zostang zlekcewazeni), umiej¢tnosci
komunikacyjne (Informacja zwrotna powinna by¢
dialogiem i skladac si¢ z czterech elementow: wyszcze-
gblnienia i docenienia dobrych stron; odnotowania tego,
co wymaga poprawy lub dodatkowej pracy; wskazéwki,
w jaki sposob dokonac poprawy; wskazéwki, w jakim
kierunku pracowac dalej) oraz umiejetnosé efektywnej
autoprezentacyi (Kazdy pomyst zostanie przedyskutowany
i zostanie podjeta decyzja o jego realizacyi).

Jednoczesnie, na podstawie opinii bezposrednich
uczestnikéw dziatan sprzyjajacych ksztaltowaniu
kompetengji spotecznych, fatwo zaobserwowa¢ funk-
cjonowanie spoteczne ucznia pod katem™:

* skutecznosci i adekwatnosci zachowania ucznia
w okreslonej sytuacji spolecznej (Podczas pracy
nad projektem najbardziej podobata nam si¢ mozli-
wosé podejmowania samodzielnych decyzji i to, ze od
nas samych zalezy to, co uda si¢ nam zrobic; trzeba
uczniom pokazac, co 1o jest SU, co moze robic w szko-
le i przede wszystkim, ze tworzq go wszyscy ucznio-
wie, a nie tylko ta garstka wybrarcow),

* satysfakdji z relagji z innymi oraz zadowolenia
partneréw tej relacji (Opricz aspektow nauko-
wych prazyjemna byla czes¢ integracyjna, dzicki ktd-
rej nawiqzatysmy kontakt z innymi grupami, men-
torami, a takze zaciesnitysmy wigzi pomigdzy sobq),

* forsowanie przez uczniéw wlasnych pomystéw
(Uczniowie czesto nie wiedzq, ze sami réwniez
mogyq cos zrobic, czekajgq na inicjatywe nauczyciela,
a sami nie przedstawiajq wlasnych pomystow z oba-
wy praed wysmianiem lub zignorowaniem),

* kreowania pozytywnego wizerunku osobistego
przez ucznibw (Nauczylismy sig, ze zakladanie wiasnej
Jirmy to weale nie jest taka latwa sprawa i to od naszego
praygotowania oraz nastawienia zalezy wszystko),

* sposobu inicjowania i podtrzymywania kon-
taktu (Wazng cechq informacji zwrotnej jest udzie-
lanie jej i prayjmowanie w atmosferze akceptacji —
uczen powinien czud, ze naucgyciel jest mu Zyczliwy,
ze zalezy mu na jego rozwoju i wspétpracy z nim),

20 Za: Knopp K.A. Kompetencje spoleczne — pomiar i aplikacja praktyczna, ibidem.
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* sposobéw radzenia sobie z konfliktami interper-
sonalnymi (Wazng cechq informacji zwrotnej jest
udzielanie jej i prayjmowanie w atmosferze akceptacyi
— uczer powinien czud, ze naucgyciel jest mu Zyczliwy,
ze zalezy mu na jego rozwoju i wspdtpracy z nim; Oce-
na kolezerska zmniejsza rywalizacje ucznidw — ma to
wplyw na wspdlprace ucznidw w zespolach i tworzy
dobrg atmosfere uczenia si¢ w klasie),

* angazowania innych do sprawnej wspélpracy
(Ocena kolezeriska zmniejsza rywalizacje ucznidw
— ma to wplyw na wspdtprace uczniow w zespolach
i tworgy dobrgq atmosfere uczenia si¢ w klasie),

* sposobu negocjowania i egzekwowania wspél-
nych ustaled (Zdobylismy bezcenne doswiadczenie
w wspdlpracowaniu migdzy sobq i przydzielaniu za-
dant zgodnie z naszymi zdolnosciami (...). Rowniez
podobato si¢ nam si¢ to, ze na oddanie formularzu
mielismy okreslony czas, co nas zdyscyplinowato i zor-
ganizowalo; Informacja zwrotna uczy systematyczno-
Sci w planowaniu i wytrwatosci w dazeniu do reali-
zacji wyznaczonych celow osobistych i zawodowych).

Na koniec...

Cho¢ weiaz nie doczekali$my si¢ jednoznacznej,
precyzyjnej definicji kompetencji spotecznych (na
uzytek artykutu cytuje ja za Anng Matczak), sg one
obecne nie tylko w polskim prawie o$wiatowym
(podstawa programowa) i europejskim mysleniu
o edukacji (tam wystgpuja facznie z kompetencjami
obywatelskimi jako jedna z o$miu kompetencji kluczo-
wych), ale takze w codziennej praktyce szkolnej. Ich
ksztattowanie nie jest juz obowiazkiem nauczycieli
poszczegdlnych przedmiotéw (zwlaszcza wiedzy
o spoteczenistwie), ale zadaniem catej szkoty.

W zalecanych warunkach realizacji podstawy progra-
mowej wskazywane sa takie metody i techniki nauczania,
ktére sprzyjaja nabywaniu kompetencji spotecznych:
pozwalaja na tworzenie uczniom warunkéw do efek-
tywnego zdobywania wiedzy i umiejetnosci, ¢wiczenia
ich w dziataniu, refleksji nad zdobytym do$wiadczeniem
i planowania wykorzystania go w dalszym ksztatceniu.

Warunki szkolne — mimo wciaz obecnej presji
egzamindw, testéw, monitorowania realizacji podstawy
programowej — sprzyjaja naturalnemu treningowi
spofecznemu (praca zespotowa, metody aktywizu-
jace) lub wrecz go warunkuja (samorzad uczniowski,

tre$ci nauczania uwzgledniajace wiedzg i umiejetnosci
spoteczne w ramach przedmiotéw, system oceniania).

Wazne jest, by proces ksztalcenia spotecznego byt
prowadzony systematycznie (chodzi bowiem o trwate
zmiany w schematach zachowar spotecznych uczniéw
i uczennic) oraz z uwzglednieniem wspédtczesnej
wiedzy o uczeniu si¢ przez doswiadczenie. Wymaga
to zatem opracowania i zaplanowania odpowiednich
dziatan dyrekdji, nauczycieli i innych pracownikéw.

Oczywiscie szkota musi by¢ wspomagana w ksztal-
ceniu kompetencji spolecznych. Nauczyciele, aby
mogli dziata¢ z wigksza skutecznoscia, powinni mie¢
mozliwo$¢ poglebiania swojej wiedzy o funkcjono-
waniu i rozwoju spolecznym (nie tylko nauczyciele
wiedzy o spofeczeristwie!), doskonalenia warsztatu
pozwalajacego im na ksztaltowanie kompetencji
spolecznych w sytuacjach szkolnych i stymulowania
ucznidéw do rozwoju spotecznego.

Wszystkie opisywane w artykule przyktady dzia-
tari/programéw/akgji proponowanych szkole przez
Centrum Edukacji Obywatelskiej zawieraja elementy
takiego wsparcia, badZ to w postaci poglebionego
doskonalenia kompetencji dydaktycznych nauczycieli
(kursy e-coachingowe, szkolenia stacjonarne), badz tez
posredniego wsparcia metodycznego (odpowiednie
publikacje i materialy dydaktyczne). Pracujemy tez
bezpo$rednio z uczniami (takze poprzez platformy
e-learningowe, jak w przypadku samorzadu uczniow-
skiego czy Mlodych Przedsigbiorczych; bezposrednie
spotkania z uczniami; moderacje zakladanych przez
nich blogéw — Mtodzi Przedsi¢biorczy).

Wsparcie dotyczace ksztatcenia kompetencji spotecz-
nych kieruje tez do szkét coraz wigeej instytucji oswia-
towych i organizacji pozarzadowych — warto si¢ im
przyjrzeé, bo czasem spoleczna warto$¢ dodana nie jest
widoczna na pierwszy rzut oka. Coraz powszechniejsze sa
tymczasem dzialania wspierajace wlasnie rozwdj kompe-
tencji spotecznych — na t¢ potrzebe ostatnio wskazuja
zwhaszcza pracodawcy, ktdrzy poszukuja pracownikéw
zdolnych do harmonijnej i twérczej pracy zespotowej.
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